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Este domingo 25 de Oct ubre 2009 en el semanari o aiDi
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ilustre periodista Nuria Pelaez presenta en la seccion iEmpleo-un art 2 cul o sobre fACa

pie de la letra, Los secretos de los procesos de seleccion i Algunas empresas utilizan el analisis
grafol -gico para estudiar |l a personalidad

En dicho articulo aparece parte de la entrevista realizada al Prof. Francisco Vifials, Director del
Maéster en Grafoanalisis Europeo y con una gran trayectoria en direccion de RRHH, habiendo

incluso formado a psicélogos de importantes empresas de seleccion como la de IOR.

Francisco Vifals es autor junto a la Profd Mariluz Puente del libro Andlisis de Escritos y
Documentos en los Servicios Secretos, donde una amplia seccion del mismo se dedica a los
RRHH desde el Grafoanalisis, como una herramienta elitista en el Estado Mayor donde el Prof.
Vifals ha desempefiado una importante labor como Responsable del Gabinete de Grafoanalisis,
en Reclutamiento y Seleccion, con la concesion de la Cruz de Primera Clase de la Orden del
Meérito Militar.
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Semanario “Dinero” Domingo 25 de Octubre 2009

Los andlisis grafologicos se utifi-
zan especiaimente en la selec-
cién de mandos intermedios y.
puestos directivos, sobre todo

ESTUDIO AL DETALLE
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parametros

para el sector hospitalario, hotele-  diferentes pueden

1o y de servicios en general, asi
como en promociones intemas.

llegar a analizar los graf6logos para
estudiar ef texto de un candidato
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LOS SECRETOS DE LOS PROCESOS DE SELECTION

Candidatos al pie de la letra

Algunas empresas utilizan el analisis grafolégico para estudiar la personalidad del aspirante

T e m

ungue los ordenado-

res han desbancado a

las boligrafos y cada

vez se escriben me-

nos textos a mano,

nuestra letra’ contintda siendo

un reflejo de nuestra personali-

dad. Por éso algunos procesos

de seleceitn de personal inclu-

yen entre sus pruebas el andli-

sis grafologico de los candida-

tos, pese a gue, a menudo, estos
ni siquiera lo sepan.

En la firma de seleceién IOR

reconocen que en Espafia son
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atn pocas 1as emMpresas que pi-
den el uso de este tipo de técni-
cas en los procesos de recluta-
miento, a diferencia de paises
como Francia, donde su uso es-
ta generalizado. “Las empresas
que mds nos lo pidenson lasex-
tranjeras”, destaca Dolors Clo-
tet, subdirectora de recursos
humanos de IOR. Franciseo Vi-
fals, codirector del master en
Grafoanilisis Europeo de la Uni-
versitat Autonoma de Barcelo-
na y presidente de la Agrupa-
cion de Grafoanalistas Consulti-
vos de Espaia, asegura, sin em-
bargo, que “el uso de esta:técni-
ca ha aumentado porque es un
método mas barato y comodo
para ¢l candidato que las bate-
de tests”.

Lo<iertoes quecada vez me-
nos ofertas de empleo reguie-
ren expresamente el envio de
una carta de presentacion ma-
nuserita: el motivo es que en
estos casos el candidato escribe
de forma premeditada y artifi-
cinl, por lo que las empresas pre-
fieren que rellene algin tipo de
formulario o escrito durante la
propia entrevista de seleccion.
“En grafologia lo bonito no exis-
te, la escritura debe ser esponta-
nea para reflejar la personali-
dad del candidaro”, destaca Vi-
nals, que ha realizado anilisis
grafologicos para el recluta-
miento de determinados pues-
tos de confianza del ejéreito,

Los andlisis grafologicos se
utilizan especialmente en In se-
leccién de mandos intermedios
y puestos directivos; v también
en promociones internas. Con
frecuencia los gmféln%ns parti-
cipan solo-en la parte finalde la
seleccién, es decir, cuando fa
empresa ya ha seleccionado dos
o tres candidatos finalistas se
utiliza el andlisis de su letra
para inclinar la balanza hacia ¢!
que mis se ajuste al puesto.

Partiendo del perfil psicold-
gico de la persona queé busea ln
empresa. se elabora el denomi-
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nado profesiograma, es decir; las
caracteristicas que debe tener
la: eseritura del candidato. “Por
ejemplo, una secretaria deberia
tener una eseritura controfads,
redondita, legible y bien situada
en Ia paging, nienteas que un li-
der debe exhibir un tipo de escri-
tura mds ripida v eficiente”,
explica Beatriz Ripoll, perito del
estudio de grafologia Cardcter.

En el caso conereto de las se-
cretarias, explica Ripoll, a veces
se compara también con Ja eseri-
turn de su jefe para busear per-
sonalidades compatibles. Dolors
Clotet, de IOR, destaca gue algu-
nas empresas, especialmente en-
tidades bancarias: recurren a la
grafologia para analizar la esca-
ia de ética” del candidato cuando
se trata de cubrir vacantes donde
podrinexistir riesgo de malversa-
cion de fondos.

I} l;lé hora clle hacer un andlisis

afologico, lo primero que se
ﬁ:in‘a es el ambiente ‘é{dﬁcﬂ
general del texto, esto es, que
exista una cierta compensacion
entre la parte escrita y fa no eseri-
ta, los espacios entre las letras..
Después se analizan pardmetros
como la rapidez del traze, la pre-
sién o la inclinacion: cada uno
delata un aspecto de 1a persona-
lidad del candidati. Por ejemplo,
la velocidad de trazo se relaciona
con la eapacidad de reaccion,
mientras que It direccion ascen-
dente o descendente de las lineas
revela un cardcter mas euférico
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“Un comercial que debe ven-
der adesconocidos debetia tener
un temperamento Sanguineo y ex-
trovertido, caracterizado por una
escritura mas bien grande, movi-
dat inclinada a la derecha, con
fuerza en la presion pero suave
para no ser agresiva”, explica Vi-
fials. En cambio, para puestos tée-
nicos se buscan candidatos “in-
trospectivos y meticulosos, con
Una escritura pequena v poco mao-
vida delicadaenla presion v con-
cienzuda en el detalle, con lus

Conviene refajarse y
escribir de manera

esponténea, porque
una letra fingida es
facilmente detectable

puntos de las ies en su sitio”.

Los grafologos ofrecen un con-
sejoalos candidatos: conviene re-
Injarse y eseribir de la manera
mds natural posible. “8i se intenta
fingir un tipo de letra distinto del
real se acaba norando”, advierte
Beatriz Ripall. ¥ por supuesto, no ©
sirve pedir a un amigo o familiar
que escriba la carta por nosotros;
Vifials recuerda el caso de un can-
didato que, fras ser seleceionado,
resulté no ser apropiado para el
puesto. Al final se descubria que
fa escritura analizada no era lo
suyi.., sine la de su mujer.



